
Dokument Reklamacji

Miejscowość/Data...............................

1.Ważne
Produkt wraz z dokumentem reklamacji proszę wysłać na adres :

B&B Group 
ul. Oficerska 15 

07-300 Ostrów Mazowiecka
tel. 296441120

Do odsyłanego obuwia, prosimy dołączyć wypełniony dokument wraz z dowodem zakupu.
Przesyłka na własny koszt, przesyłki wysłane za pobraniem nie będą odbierane.

2. Dane osobowe:
Imię: ............................................................................................................................
Nazwisko: ........................................................................................................................
ulica: .................................................................................................................................
kod pocztowy: _ _-_ _ _
Miejscowość: .........................................................................................
adres e-mail konta
........................................................................................
opcjonalnie telefon......................................................................................................

numer zamowienia:.................................................
numer paragonu/faktury:...............................................................
4. Informacje dotyczące reklamacji
(niepotrzebne skreślić)

Opis usterki/data usterki:................................................................................................
…............................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
..............................................................................................................
Preferowana forma sposobu uznania reklamacji:
(Proszę zaznaczyć odpowiedni punkt)
□ zwrotu pieniędzy
□ naprawy
□ wymiany

..............................
podpis klienta


